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Ombudsman

ONTARIO

ONTARIO’S WATCHDOG * CHIEN DE GARDE DE L’ONTARIO

Not sure where to turn?  Vous étes face a un dédale ?

We can help. Nous pouvons vous aider.

You can complain to the Ombudsman if you Vous pouvez vous plaindre a ’'Ombudsman si vous
have an unresolved issue with any of these avez un probléme non résolu avec I'un de ces
publicly funded bodies in Ontario: organismes financés par des fonds publics en Ontario :

» Provincial government organizations » Organismes du gouvernement provincial

» Municipalities » Municipalites

» Universities » Universités

» School boards » Conseils scolaires
We can: Nous pouvons :

» Point you in the right direction » Vous indiquer la bonne direction

» Cut through red tape » Réduire les tracasseries administratives
» Resolve the problem » Régler le probleme

» Investigate systemic issues » Enquéter sur des questions systemiques
» Recommend solutions » Recommander des solutions

Independent Impartial Confidential Free Indépendant Impartial Confidentiel Gratuit

www.ombudsman.on.ca (- 1-800-263-1830
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